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VAN DE REDACTIE

n deze Strook gelukkig weer een hoofdartikel! Marij Peeters beschrijft in haar artikel (zie aparte

bijlage) het begrip hechting vanuit diverse theoretische kaders en legt een verbinding met

verschillende TA-concepten. Het artikel is geschreven vanuit de toepassing binnen de
kinderpsychiatrie, maar is ook zeer lezenswaardig voor TA-ers uit andere werkvelden.

Verder in deze Strook maar liefst vijf bijdragen van bezoekers van de werkconferentie Swing, waarin
nogmaals wordt benadrukt dat het een zeer geslaagde dag is geweest, zeker voor herhaling vatbaar!

Lees verder de inspirerende bijdrage van Lieuwe Koopmans, waarin hij verslag doet van zijn CTA-
traject en uit eigen ervaring een aantal tips geeft onder de noemer : “Hoe overleef ik mijn CTA”. Ook
in deze Strook (met dank aan Joost Levy van p|r|o]|Consult) een interview door Michiel Westra met
Julie Hay over haar nieuwe boek “Reflective Practice and Supervision for Coaches”.

De redactie is blij met de hoeveelheid kopij voor deze Strook en wil graag een ieder oproepen om
over de drempel te stappen en ook een stuk(je) aan te leveren. Is een hoofdartikel een brug te ver,
we zijn ook zeer benieuwd hoe de leden TA toepassen in hun dagelijkse werk en wat de ervaringen
zijn van leden die bezig zijn met hun CTA-traject. Of misschien zijn er leden op zoek naar een
sparringpartner of intervisiemaatje, of met ideeén om een nieuwe rubriek te starten: laat de Strook
hierin je platform zijn!

Sinds de introductie van Strook digitaal in oktober 2006 wordt de EATA Newsletter niet meer per
post verspreid onder de leden van de NVTA. De nieuwsbrief van oktober 2007 is nu beschikbaar in
het Engels, Frans, Duits en Spaans op de EATA website. Klik hier. Ook de nieuwsbrief van juni 2007 is
hier nog te vinden.

Het ziet ernaar uit dat de redactie binnenkort weer op krachten zal zijn. In een van de volgende
nummers stellen we de nieuwe redactieleden graag aan u voor. Ondertussen denken we na over de
toekomst van Strook en houden daarmee goed in het oog dat het de wens van velen is om Strook
weer op papier te ontvangen.

Jacqueline van Gent
Marieke Roelink

terug

ARTIKEL VAN DE MAAND

Zie hiervoor de aparte bijlage in de mail.

terug
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IMPRESSIES VAN DE WERKCONFERENTIE SWING

NVTA werkconferentie SWING 6 Oktober 2007 door Marijke Arendsen Hein

ie dag, scheen de zon volop in Driebergen tijdens deze perfect georganiseerde

werkconferentie: Swing (de naam alleen al vond ik zo aantrekkelijk). Langzaam aan drong

het tot me door dat ik een groot aantal, voor mij onbekende gezichten zag. Er waren veel
mensen die ik niet kende. Een goed, zeer goed teken, nieuwe aanwas, nieuwe mensen, nieuwe
mogelijkheden, groei.

TA zit weer in de lift.
Dat gaf me een blij, trots en voldoening gevend gevoel. Dit was het eerste hoogtepunt voor mij.

“Waar was jij toen je voor het eerst van de dramadriehoek hoorde?”, vroeg Anne de Graaf aan alle
aanwezigen. Mijn gedachten gingen terug naar 1976.

Ik zat in de allereerste TA-studiegroep in Nederland, samen met Maarten Kouwenhoven en Joke van
der Keuken en anderen. Daar hoorde ik het grote nieuws over de driehoek. Al ras zat ik er middenin.
De Redder was mijn favoriete rol. Arnold van Westering was onze opleider; hij bracht het goede
nieuws rechtstreeks uit de USA.

De Open Space sessies vond ik een nieuwe ervaring, een beetje rommelig ook, er was veel
permissie om te gaan en te komen, je zegje te doen en te luisteren. Ik maakte daar een historisch
belangrijk moment mee voor de NVTA namelijk de oprichting van de sector TA en onderwijs van de
NVTA die Henk Tigchelaar bijeen gaat roepen en samen met andere TA-onderwijs mensen gaat
inspireren. Dit zal docenten die met TA in het onderwijs werken, kunnen ondersteunen en een plek
geven om met elkaar uit te wisselen en verdere plannen te maken. Een tweede hoogtepunt voor mij.

De workshop van Anne de Graaf over de rol van de Omstander, een mogelijke vierde positie bij de
dramadriehoek, zette mij aan het denken. Hoe vaak verkeer ik in deze rol? Wie zwijgt stemt toe, zegt
het spreekwoord, ben ik me eigenlijk wel genoeg bewust van deze positie die we allemaal gewild of
ongewild soms innemen?

We kregen een heerlijk diner en er werd volop gedanst. Wat een prima dag, wat een geweldige
organisatie, dank jullie wel NVTA bestuur en Swing werkconferentiecommissie, veel dank.

terug



Op het puntje van mijn stoel door Hugo Viug
Impressie Open Space

pannend en effectief, stond in de beschrijving van ‘Open Space’, een onderdeel van de SWING

conferentie op 6 oktober 2007 in de Driebergen. In het programma stond er maar liefst twee

uur voor ingepland. “Je moet van goeden huize komen als je mij twee uur lang spannend en
effectief kunt houden”, dacht ik enigszins sceptisch.

De beschrijving van Open Space in Vier Principes en een Wet zag er wel interessant uit. Ik las de Vier
Principes: 1 De deelnemers zijn de juiste personen; 2 Wat er gebeurt, is het enige dat kan gebeuren;
3 Het begint wanneer het begint; 4 Als het voorbij is, is het voorbij. Mijn interesse nam toe. Ik houd
wel van Cruyffiaanse logica. Bovendien sloten deze principes naadloos aan bij wat ik als de essentie
zie van een effectief samenzijn, namelijk: aandacht in het Hier en Nu vanuit de ‘ik+/jij+’ positie.

De Wet van de Twee Voeten vond ik minstens zo interessant. Die ging als volgt: als ik als deelnemer
niets leer, niet geinspireerd wordt en het gesprek geen betere richting kan geven, moet ik mijn twee
voeten gebruiken om naar een ander gesprek te gaan. Als het voor mij dus niet interessant is of ik
kan geen invloed uitoefenen mag ik mij niet gaan vervelen, maar moet ik in de benen. Ha ha, dacht
ik, dat zouden ze in teambesprekingen en vergaderingen moeten invoeren...

We begonnen in de grote groep met een vlotte inventarisatie van ideeén. Vervolgens werden deze in
een aantal subgroepen thematisch uitgewerkt. Ik sloot mij aan bij de subgroep ‘Dramadriehoek en
Schuld & Boete’. Als snel kwam onder leiding van de thema-aandrager Theo van der Heijden een
boeiend gesprek tot stand. Ik merkte dat de Vier Principes en de Wet werkten. Ik zat op het puntje
van mijn stoel. lemand merkte op: “Met het innemen van een positie in de Dramadriehoek gebeurt
ook iets met schuld. Of je schuift die naar een ander (Aanklager), of je probeert een ander ervan te
verlossen (Redder) of je neemt ‘m zelf op je (Slachtoffer)”. Een ander zei: “Schuldgevoel ontstaat
vaak bij machteloosheid; als het lukt weer de eigen kracht/opties om te handelen te ervaren is schuld
niet zo’n issue meer”. Op dat moment stap je ook uit de dramadriehoek, dacht ik, en neem je
verantwoordelijkheid voor het Hier en Nu vanuit de “ik+/jij+” positie. Voor mij was het in het gesprek
een eye opener, dat ik me niet schuldig hoef te voelen als ik in de dramadriehoek beland. Als ik me
bewust ben dat ik in de dramadriehoek zit, kan ik mijn opties overwegen en vervolgens er wel of niet
in blijven. Ik vertelde de groep dat het voor mij bevrijdend zou werken om te kunnen zeggen: “ik zit
nu in de dramadriehoek en dat vind ik wel even prima”. Uiteraard riep dat weer nieuwe vragen en
verdere uitwisseling op.

Op een gegeven moment had ik zoveel gekregen en actief geparticipeerd, dat ik het wel mooi vond.
Ik begon wat te wiebelen. De Wet van de Twee Voeten was duidelijk. Maar hoe zou men het vinden
als ik zomaar vertrok? En had ik wel genoeg mijn best gedaan om het gesprek een andere richting te
geven? Zou Theo niet teleurgesteld zijn als ik opstapte? Ik besloot uit een potentiéle dramadriehoek
te blijven en me ook niet schuldig te voelen. Deze mensen zijn allemaal OK dacht ik, en ik ben ook
OK. Ik stond rustig op, voegde me bij een andere subgroep en zat daar weer meteen op het puntje
van mijn stoel. Terugkijkend was deze ervaring twee uur lang spannend en effectief geweest.

terug



SWING!!!! door Marij Peeters

e hebt vast wel eens de ervaring gehad, dat als je schoenen kocht, je daarna overal op schoenen
lette.... Je hebt nieuwe stoelen gekocht of bent op zoek naar nieuwe stoelen en je ziet opeens
allemaal stoelen...

Dat gebeurde ook toen Anne de Graaf en Anne-Marie Linnenkamp voor het eerst over de
dramadriehoek hoorden. Ze openden de SWING-conferentie met een dialoog over hun eerste
ervaring met de dramadriehoek en hoeveel indruk die ervaring maakte.

Mijn eerste ervaring met de dramadriehoek was op de 1-0-1 en daar hoorde ik zoveel, dat ik daarna
driehoeken, bollen en allerlei andere geometrische figuren zag, maar nog niet zo bewust en
helder.....Drie jaren ANITA deden vervolgens wonderen.

En nu, op de SWING-conferentie, was er de hele dag aandacht voor de dramadriehoek. We kregen
uitleg over de dramadriehoek in allerlei workshops. Ik volgde onder andere een workshop bij
Anne-Marie Linnenkamp, die boeiend sprak over hechting en de dramadriehoek. Eigenlijk een soort
doorkijkje in de dramadriehoek op driedimensionaal niveau (eerste-, tweede- en derdegraads
niveau). We zijn na de verschillende workshops met zijn allen in een ‘Open Space bijeenkomst’ op
een creatieve manier aan de slag gegaan met dit thema, gekoppeld aan verschillende vragen.

En inderdaad, zoals dat met stoelen gaat, gaat het ook met driehoeken. Ik zag de driehoek opeens
op deze dag ook een aantal keren en op de gekste plekken en momenten. En ook daarna nog dagen
lang... En ik bemerkte dat ik hem eigenlijk eerder voel dan dat ik hem zie. Op een onverwacht
moment bekruipt me een onaangenaam gevoel. Ik krijg de neiging mijn zegelboekje tevoorschijn te
halen en iets te doen waardoor ik in de driehoek stap. Maar gelukkig denk ik regelmatig: “Aha, daar is
tie!” En dan kan ik kiezen wat ik doe en kan ik in de dramadriehoek stappen of eruit blijven. En ook
kiezen of ik wel of niet als Omstander meekijk bij een dramadriehoek waar ik zelf niet in zit, zoals

Anne de Graaf de vierde positie bij de dramadriehoek verwoordde.

Hoe herkenbaar het ook voor ‘TA-ers’ was, ik denk wel ,dat voor ‘niet- TA-kenners’ of ‘TA-beginners’
de workshops en andere activiteiten niet altijd even goed aansloten bij de voorkennis. Wellicht voor
een volgende keer een apart programma voor deze groep, als we hen er ook echt bij willen
betrekken en enthousiasmeren?

Naast het interessante thema was de dag qua randvoorwaarden bijzonder goed geslaagd.



Dank aan Breg van Baars die alles zo fantastisch organiseerde, Theo van der Heijden die een schilderij
van Steven Karpman liet verloten, alle workshopgevers die een kijkje in eigen keuken gaven.... en vast
nog meer mensen die deze dag tot een geslaagde dag maakten.

Het zonnetje overdag, het lekkere eten en het swingen ’s avonds maakten de dag tenslotte af!
Marij Peeters

terug

SWING door Linda Weijers

et thuisfront gaat ervan uit dat ik wel iets bijzonders zal gaan doen, want op
zaterdagochtend de wekker zetten...

Ik ben een week daarvoor gestart met mijn 2° opleidingsjaar ‘Ontwikkelingsgerichte TA in
Organisaties’ bij PRO Consult. Het is inspirerend om weer met collega-studenten in de TA-stof te
duiken en fijn en confronterend tegelijk om over een moeilijk praktijkstuk supervisie te krijgen.

Deze SWING-dag is mijn eerste live kennismaking met de NVTA, bestuursleden, actieve en niet
actieve leden. De dramadriehoek is voor mij een welkom thema, daar ik deze geregeld gebruik in
mijn werkpraktijk als interim HRM-manager en als coach.

Ik ben nieuwsgierig naar de mensen die op deze dag iets te brengen, halen, onderzoeken of te doen
hebben. Tijdens de ontvangst en de opening voel ik me op mijn gemak en heel OK. De workshops
waar ik aan deelneem zijn leerzaam, ook vanwege de uitwisseling van ervaringen met andere
deelnemers.

Veel plezier heb ik tijdens de open space bijeenkomst Themajaar Dramadriehoek én ik krijg er ook
energie van. Heerlijk om daar aan te sluiten waar ik het gevoel heb iets bij te kunnen dragen en ook
de vrijheid te nemen om - geoorloofd - verder te gaan als de interactie of de discussie mij
onvoldoende boeit of energie geeft. Bij het onderwerp TA op de kaart zetten neem ik deel aan een
boeiende discussie over de wijze waarop TA zich positioneert of wordt gepositioneerd door degenen
die ermee werken. Het is duidelijk dat er verschillende invalshoeken zijn: aan de weg blijven
timmeren door de TA-inzichten en -modellen effectief toe te passen in de werkvelden en/of met
behulp van Public Relations actief TA gaan promoten richting verschillende doelgroepen. En hierbij



bijvoorbeeld ‘Bekende Nederlanders’ inschakelen. Overall roept de discussie ook de vragen op: in
welk stadium van groei de organisatie c.q. het systeem dat de NVTA is, nu zit? Wat valt er
bijvoorbeeld te zeggen over het organisatiescript?

De plenaire afronding laat zien dat open space werkt en dat rond een aantal onderwerpen,
bijvoorbeeld ‘TA in het onderwijs’ en ‘TA en spiritualiteit’ hele concrete ideeén zijn verzameld waar
enkele TA-ers hun energie in gaan steken. Ben benieuwd wat ik daar in Strook of op andere manieren
van terug ga zien of horen!

En Brigitte Paulissen: dankjewel voor het kippenvelbezorgende lied dat je ter plekke maakt en zingt.
Je weet mij te raken met een bijzonder talent en de durf om ons daarmee te verrassen!!

Eind van de avond ga ik uitgekletst, uitgegeten en uitgeswingd na een inspirerende dag voldaan naar
huis. Mijn wekker niet voor niets gezet!!

Linda Weijers (linda@mensenorganisatie.org)

terug

Impressie van de werkconferentie op 6 oktober Sander Reinalda

e ‘werkconferentie’ van afgelopen 6 oktober begon voor mij eigenlijk al toen ik, naar

aanleiding van de eerste berichten, op de website de vier foto’s van het beeld ‘Swing’ zag:

een kolossaal en massief stalen beeld, of eigenlijk vier kolossale en massieve beelden, alle
tegen een prachtige blauwe wolkenlucht. Eén beeld met vier verschillende uitingsvormen, vier
verschillende voorkomens, afhankelijk van hoe je er naar kijkt. Niet alleen een prachtige prestatie
van de kunstenaar, maar 66k van degene die het ziet, fotografeert en er een werkconferentie over
de dramadriehoek aan weet te koppelen. Dat moest wel een creatieve en boeiende dag worden.

Van de dag zelf zijn mij veel dingen bijgebleven: de inleiding (van Beethoven word ik altijd én vrolijk
én weemoedig: een heerlijke combinatie), de workshops die ik volgde (onder meer over de — zeer
interessante - vierde positie in de drama-driehoek: alleen van de taalkundige rijkheid én speelsheid
hiervan word ik al enthousiast), de Open Space-methodiek, de mooie afsluiting, de goed verzorgde
maaltijden.

Dit waren voor mij echter niet de belangrijkste zaken van de dag. Twee dingen zijn me in het
bijzonder bijgebleven en maken dat ik volgend jaar weer graag aanwezig zal zijn. In de eerste plaats
de ontspannen sfeer gedurende de hele dag. Serieus met elkaar aan de slag op een wijze die echt bij
een vrije zaterdag hoort. In plaats van uitgebreid de krant te lezen met een cappuccino, nu uitgebreid
een TA-onderwerp bespreken met ernst en met luchtigheid. Een tweede doorslaggevend aspect: wat
lopen er toch een leuke mensen rond in de TA-wereld! Een paar van hen ken ik goed en ik weet dat
goed toeven met hen is. Een aantal heb ik een paar keer eerder ontmoet en wat was het leuk om
weer even naast ze te zitten, bijvoorbeeld tijdens de lunch. Een paar mensen kende ik alleen via de e-
mail of van een telefonisch contact en hen heb ik nu ook eens echt in de ogen kunnen kijken, telkens
met genoegen. En ik heb weer wat nieuwe mensen ontmoet - echt een verrijking.


mailto:linda@mensenorganisatie.org

Ik ben niet zo’n groepsmens. Anders geformuleerd: ik vind het niet altijd makkelijk om me binnen
een grotere groep te bewegen en me daarin wel te bevinden. Dat speelde tijdens deze dag
nauwelijks een rol. Dat heeft natuurlijk met mij te maken én met de mensen die ik er aantrof. Maar
ook met de organisatie van het geheel, die er in geslaagd is om activiteit en intimiteit met elkaar te
verbinden . (En terugtrekken kon ook nog!). Van mijn kant: veel dank aan en waardering voor hen.

terug

TA MEETING POINT

ijdens de werkconferentie Swing is een start gemaakt met het creéren van een
meetingpoint voor NVTA-leden. Ben je op zoek naar een sparringpartner rond een bepaald
thema, wil je een intervisiegroepje starten of over andere zaken iets delen met andere TA-

ers? Pak je kans en plaats een oproepje!

terug
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CTA - TRAJECT

Mijn CTA-traject door Lieuwe Koopmans

er inspiratie van hen die op de drempel staan te besluiten of zij het CTA-traject in willen gaan,
vroeg de redactie van Strook mij mijn ervaringen tot nu toe op schrift te stellen. Dat doe ik
met plezier.

Mijn naam is Lieuwe Koopmans, 45 jaar, getrouwd en vader van 2 dochters. Ik hoop in het komend
voorjaar mijn CTA af te ronden.

Inmiddels 15 jaar geleden maakte ik uitgebreid kennis met Transactionele Analyse in de 3-jarige
opleiding van Phoenix in Utrecht. Deze opleiding richtte zich op ‘professionele communicatie’ en
baseerde zich m.n. op de Transactionele analyse en NLP. Sinds die tijd vormt de TA voor mij de basis
voor mijn vakmanschap, of, zoals één van mijn intervisiegenoten vaak zegt, ons ambacht.

Na afloop van de Phoenixopleiding volgde ik diverse andere opleidingstrajecten in diverse andere
stromingen, maar keerde steeds weer terug bij de TA; in de vorm van een counselingopleiding bij Piet
Weisfelt en een opleiding TA in organisaties bij Maarten Kouwenhoven. Het was tijdens die laatste
opleiding dat bij mij het idee groeide om mijn CTA te gaan halen. Of eigenlijk werd ik er langzaam in
getrokken door één van mijn studiemaatjes sinds jaren, Sander Reinalda. Hij wilde ‘het’ gaan doen en
ik zei in al mijn onschuld wel wat met hem mee te studeren, wat te lezen en te praten. De ervaren
TA-lezer zal hier ogenblikkelijk een spoor van passiviteit en symbiose in herkennen. Wat het ook was,
het bleek voor mij niet werkzaam om ‘het’ zo halfslachtig aan te pakken en na een korte tijd van
aarzelen (als ik mij zo intens met TA ga bezighouden, lijden andere interesses daaronder) nam ik het
besluit een traject in de richting van mijn CTA uit te gaan zetten. De voornaamste reden was de wens
om de TA echt te gaan doorgronden en in de volle breedte te gaan toepassen in mijn werk. Dat is nu
3 jaar geleden.

Ik koos voor een organizational-traject, omdat dit al jaren mijn voornaamste werkterrein is. lk sloot
een sponsorcontract met Anne de Graaf.

In de eerste 1 % jaar heb ik mij vooral gefocust op het schrijven van mijn written examination. Dit
bestaat uit 4 delen; een werkschets, een autobiografie over mijn eigen ontwikkeling en de rol van TA
hierin, een casusbeschrijving en een verhandeling over een 6-tal theoretische TA-vragen. Uren van
lezen, schrijven en bespreken, weer opnieuw lezen, schaven, weggooien, mopperen, opnieuw



schrijven en bespreken volgden elkaar op. Ik dacht al aardig wat van TA af te weten, maar kwam tot
de ontdekking dat ik de klok wel had horen luiden, maar niet altijd wist waar de spreekwoordelijke
klepel hing. Bovendien bleek Anne, met alle respect, een ware held in ‘mierenneuken’ te zijn en
betrapte hij mij op menig ‘slip of the tongue’ in de vorm van passief taalgebruik en grandiosity in de
door mij gefabriceerde stukken. Terugkijkend heeft dat traject mij precies gebracht wat ik er in zocht,
theorievorming en diepgaande reflectie op mijn werk.

Het laatste 1 % jaar heb ik mij vooral beziggehouden met het opnemen van tapes van gesprekken. Dit
moet resulteren in een drietal gespreksfragmenten van 5 minuten, waar ik met een
examencommissie over in gesprek kan gaan. lk vind dit een bijzonder leerproces. Allereerst moest ik
een enorme drempel over om met een recorder gesprekken op te gaan nemen. Ik werd daarin
geconfronteerd met mijn eigen scriptmatige thema’s; van ‘wat zullen mensen/groepen er wel niet
van vinden, dat ik voor een opleiding gesprekken op moet nemen’ tot ‘hij (Anne) zal het wel
helemaal niets vinden’ en allerlei varianten daarop, waardoor ik passief bleef. Een groepssupervisie
waarin ik dit thema inbracht, trok mij over de drempel. Het was terugkijkend vooral het
bespreekbaar durven maken van al mijn eigen ‘stemmetjes’ dat mij verder hielp.

Sinds die tijd is mijn recorder een deel van mijn vaste bagage geworden en vraag ik overal om
toestemming voor opnames, wat nooit enig probleem oplevert. Klanten zijn geinteresseerd en
ervaren het als een goed voorbeeld van leren.

Na het opnemen van de banden, volgt het vele uren van terugluisteren van gesprekken; veelal alleen,
regelmatig in supervisie en met Sander samen. Dit is vaak leuk, soms frustrerend, maar altijd
leerzaam. lk vind het prachtig wat uit 5 gespreksminuten te halen valt, vanuit hoeveel perspectieven
ik mijn eigen interventies kan bekijken en de hoeveelheid perspectieven, die een ander hier aan kan
toevoegen.

Het frustrerende voert soms de boventoon. Dan luister ik naar een band, waarvan ik 4 minuten lang
vind, dat ik prachtig werk doe en dan doe ik een interventie, waarvan ik direct weet, dat ik daar niet
mee weg kom voor een examencommissie. Of ik doe mooi werk in een supervisie en wordt door
Anne geconfronteerd met de opmerking dat ik de persoon in kwestie ‘meeneem langs elke denkbare
kamer en hem vriendelijk dwing daarin te kijken’ en ik weet dat ik hier elders misschien mee weg zou
komen, maar dat ik binnen de TA mijn cliént uitnodig tot ‘passiviteit’. Ook mijn in de loop van 25 jaar
gepolijste stijl van actief luisteren en empathie doorstaat mijn toets van kritiek niet altijd meer,
wanneer ik na een invoelend ‘ja’, ‘ok’ of ‘hmm, hmm’ terug hoor hoe mijn cliént van Volwassene
ogenblikkelijk terugglijdt in zijn Aangepast Kindtoestand. In een supervisie met Nelly Micholt legde
zij mij uit dat ik naar mijn banden op twee manieren kan luisteren; ‘geen goede examenband,
betekent niet dat je niet goed werk doet’. Die relativering bracht voor mij veel plezier terug in het
luisteren en analyseren.

Regelmatig zijn er ook periodes geweest dat ik het allemaal geneuzel vond, gezeur op de vierkante
centimeter, wat niet raakt aan de essentie van waar het in leren en ontwikkelen in organisaties
omgaat. Steeds weer kwam ik er na verloop van tijd achter dat ik degene was, die de TA op die wijze
ging benaderen en dat de TA in haar essentie voldoende te bieden heeft; een
persoonlijkheidstheorie, die mensen open deuren geeft om te groeien naar een meer autonoom
bestaan.
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Als variant op een bekende serie kinderboeken waar mijn dochters verzot op zijn, wil ik eindigen met

een aantal voor mij belangrijke ingrediénten onder de noemer ‘hoe overleef ik mijn CTA?’.

- Zorgvoor een studiegenoot of -genoten. Met Sander breng ik onvergetelijke dagen en
weekenden door, waarin wij samen op trekken, werkend aan ons CTA, maar tussendoor ook
wandelend, etend en pratend over allerlei andere zaken. Het traject voor CTA heeft onze
vriendschap en mijn studie zeer verdiept;

- Geef het proces voorrang boven het resultaat. Dat zorgt voor mij voor plezier en diepgang.
Niet het halen van het papiertje is leidend, maar mijn eigen ontwikkelingstraject;

- Bezoek verschillende supervisoren. Het is leuk en leerzaam om met verschillende mensen
over je werk te praten;

- Neem je tijd. Dat is voor mij een goed uitgangspunt. Hierdoor kwamen naast mijn werk en
studie, ook mijn privérelaties niet in het gedrang

- Entot slot: geniet ervan!!
Lieuwe Koopmans (liko@xs4all.nl)

terug

INTERVIEW

Interview met Julie Hay door Michiel Westra

(in opdracht van p|r]o|Consult)

ieronder volgt een Interview met Julie Hay naar aanleiding van de presentatie van haar
nieuwe boek “Reflective Practice and Supervision for Coaches”.

Voor wie is het boek bestemd?

Ik heb dit boek geschreven voor coaches en voor ieder ander die binnen hun werk andere mensen
helpt om te reflecteren op hun eigen manier van doen. Het uitgangspunt hierbij is dat door te
reflecteren op iemands gedrag, deze zich meer bewust wordt van zijn eigen handelen en daardoor
meer competent wordt. Het boek gaat dus niet over hoe je moet coachen, maar over hoe je kunt
reflecteren op je eigen werk en daardoor meer verantwoording krijgt voor je eigen relaties.
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Het boek is in eerste instantie bedoeld voor mensen die coachen en niet voor supervisoren, al
kunnen zij er natuurlijk ook gebruik van maken. De coach is hierbij degene die als professional beter
leert te reflecteren op zijn eigen manier van doen en handelen. Waardoor hij/zij competenter wordt
en daardoor beter in staat is om anderen te helpen. De vraag hierbij is: hoe doe je dit precies? Hoe
krijg je het meest rendement uit de supervisie? Op welke manier(en) kan je over je huidige manier
van handelen praten met een collega?

In welk opzicht verschilt dit boek van anderen boeken?

In dit boek heb ik veel gebruik gemaakt van modellen uit de Transactionele Analyse (TA) en uit
Neuro-linquistisch programmeren (NLP). Daarnaast heb ik verschillende modellen die bekend zijn
vanuit het therapeutische werkveld zo aangepast, gesimplificeerd, dat deze toepasbaar zijn gemaakt
voor coaching. Veel coaches zijn ook opgeleid als therapeut. Daarbij is erg belangrijk om hierin
bewust een verschil te maken wanneer je met anderen werkt.

Wat ik heb gedaan is bijvoorbeeld een model gemaakt waarin duidelijkheid wordt verschaft over de
rol die je aanneemt en de bijbehorende contractsvorm en grenzen. (Bijvoorbeeld het verschil tussen
werken in het hier-en-nu of werken door in regressie te gaan).

TA is heel sterk in het gebruik maken van contracten, maar in andere methodieken wordt dit niet of
onbewust toegepast. In NLP bijvoorbeeld is het gebruikelijk om geen contract te maken omdat dan
de interventie al niet meer werkt. NLP werkt bijvoorbeeld zonder werkcontract. Erickson,
grondlegger van de NLP, had bijvoorbeeld eens een sessie met een van zijn cliénten en genas deze
persoon tijdens de eerste sessie d.m.v. hypnose. Deze cliént kwam dan een volgende sessie terug om
te vertellen dat hij de relatie/behandeling wilde stopzetten omdat hij het gevoel had genezen te zijn.
Als Erickson tijdens de eerste sessie een contract had opgesteld en gezegd had wat hij ging doen, dan
had de interventie geen of nauwelijks effect gehad.

In je inleiding van je boek schrijf je dat de combinatie van TA en NLP wellicht zelfs nog beter is.
Waarom is dat volgens jou zo?

TA helpt je te begrijpen waarom je doet zoals je doet. NLP is goed in staat is om de daadwerkelijke
verandering / switch in mindset te doen maken, maar is minder goed in het laten begrijpen waarom

je het doet. De combinatie van deze twee methodieken zorgt dus a.h.w. voor een aanvulling van
enerzijds de analyse (TA) en anderzijds de verandering (NLP).

TA is goed voor een coach om mensen iets te leren zodat ze er zelf mee aan het werk kunnen.TA kan
je makkelijker aan anderen leren door de verschillende modellen die het biedt. NLP is minder
makkelijk om over te brengen omdat het meer met technieken te maken heeft zoals interactie
technieken waarbij de coach zijn taal afstemt op de cliént om zo effectievere interventie te
bewerkstelligen.

Overigens heb ik niet heel veel NLP gebruikt in dit boek omdat in dezelfde serie waarin dit boek is
uitgebracht, Open University Press, U.K., ook een boek over NLP wordt uitgebracht.
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Moet men bekend zijn met TA en NLP om dit boek te kunnen lezen en toepassen?

Dat is niet per sé nodig. Er staat in ieder geval genoeg in voor mensen die er niets van weten. Maar
als je dingen al wel weet kan je het overslaan en het volgende deel bekijken. Je kunt het ook als een
soort van naslagwerk gebruiken. Dat hangt er vanaf wat je er mee wilt. Het leuke van dit boek is dat
je er telkens weer andere dingen uit kunnen halen. Er kan worden gereflecteerd op verschillende
niveaus en het bevat een structuur waarin verschillende soorten vragen zijn opgenomen die je aan
het denken zetten.

Wat heb je zelf van dit boek geleerd?

Door het schrijven van het boek heb ik geworsteld met allerlei onderwerpen en modellen. Waar ik
zelf veel van heb geleerd is het onderwerp: overdracht. Ik heb me daarin verdiept, ermee geworsteld
en vervolgens een bestaand model gesimplificeerd zodat het model nu ook werkbaar is voor
coaches. Dit vond ik erg leerzaam.

Een ander model waar ik dankzij de worsteling veel van heb geleerd is het ‘zeven ogen model’ van
Peter Hawkins waar ik ook een model van heb gemaakt.

Wat hoop je dat anderen van dit boeken leren?

Eigenlijk komt dit overeen met het uiteindelijke doel van het boek, namelijk dat men beseft dat
reflectie op het gedrag bijdraagt aan het ‘competent zijn’. Ik denk dat het erg waardevol is om te
analyseren wat je doet. Supervisie helpt je als professional te reflecteren op hoe je als coach
werkzaam bent in relatie tot anderen. Hierdoor word je competenter en ben je beter in staat om
verantwoording te dragen voor je relaties.

Op welk stuk ben je meest trots?

Dat is een lastig vraag! Laat ik het zo zeggen: wat ik hoop is dat mensen dankzij dit boek meer
reflecteren op hun eigen werk, en daardoor meer bewust worden van hun eigen handelen waardoor
ze competenter worden. Wat natuurlijk een duidelijke TA boodschap inhoudt!

Stel dat je nog slechts 1 boek kan schrijven, wat voor boek zal dit dan worden?
Dat zou ontzettend vervelend zijn als dat zo was!Waarschijnlijk zou ik dan een boek herschrijven. Net
zoiets als de opzet van dit boek, maar dan een boek wat iedereen kan helpen!

Interview afgenomen door Michiel Westra in opdracht van p|r|o]Consult
Foto: Joost Levy ©

terug
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Volume 37, Number 4
Coeditors: Jan Morrison and Mary Goodman

Letter from the Coeditors
Jan Morrison and Mary Goodman
pp. 246-247

Finding Megan: Vitality in the Space Between Us
Steff Oates

pp. 248-255

download the pdf

This article offers a case study as a means of opening a dialogue about clients whose natural process
of identity formation was impeded at the protocol level. The author invites consideration and an
expansion of the work of Hargaden and Sills (2002) with regard to deconfusion of the Child ego state
and the development of the self to include the importance of bodily experience in relationship and in
the therapeutic alliance.

Curzio: The Story of a Child and His Body
Dolores Munari Poda
pp. 263-277

This article describes portions of a therapeutic process with a young boy named Curzio. The therapy
involved working with stories, drawings, games, and especially body language. The body, with its
rhythms and movements, became a visible means of discovery, opening up and freeing Curzio from
restricting injunctions.

Focusing on the "Bodily Felt Sense": A Tool for Transactional Analysts
Mary Goodman
pp. 278-285

This article describes the experiential method of psychotherapy known as "focusing" (Gendlin, 1981,
1996) and discusses its relevance to transactional analysis. Using information available from the lived
body, in the form of what is known as the "bodily felt sense," focusing can, for example, provide
more ready access to the Free Child, facilitate impasse clarification and decontamination of the
Adult, and evoke a positive internal Parent. By undercutting theoretical complexity, focusing allows
the therapist/consultant to set aside preconceived notions (i.e., to "think like a Martian") and to let
the change process emerge from within the client. This article explores the nature of psychological
change, especially how to recognize it and what facilitates it.
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Transactional Analysis and the Mind/Body Connection
R. Uma Priya
pp. 278-285

This article explores the healing process in three ways. First, it differentiates stress reactions from
physical diseases and describes how the mind and body should collaborate to effect change and
healing processes in the body. Second, it discusses how mind/body mechanisms are involved in
healing and presents a case study in which relaxation and imagery techniques were used to increase
awareness of the body and the release of tension and feelings stored in the body. "Positive imagery'
(mental representations of reality) (Fezler, 1990) was used to help the client visualize being on the

road to recovery. Third, the metaphor of a "wheel" is used to define the concept and theory of
permission, which is then used to harness the mind in order to facilitate the healing process.

Being in Relationship: Different Languages to Understand Ego States, Script, and the Body
Susanna Ligabue
pp. 294-306

Since being in relationship motivates and drives human development, the author proposes different
theoretical languages as a way to promote exchange and professional development. She considers
the significance of relationship in shaping human development as demonstrated by recent scientific
debate and connects various theoretical frames of reference and transactional analysis. The concepts
of relational behaviors, internal working models (Bowlby), and ego states (Berne) are analyzed and
compared. The relationship between body and script is discussed with reference to various
contemporary views and with attention to the early phases of development and interactions with
caregivers. The author emphasizes the significance of early interpersonal relationship patterns in
organizing and regulating individual body/mind units by connecting and updating some basic
transactional analysis concepts. Considering the significance of body experience in the growth
process underscores, as fundamental, the intersubjective relational quality of human experience.

Stroking: What's Love Got to Do with It?
Claude Steiner
pp. 307-310

The author attempts to answer the question "What does transactional analysis have in common with
body-centered, somatic points of view?" Transactional analysis began as an Adult-centered, rational
theory, but with the introduction of the concept of strokes, Berne opened the way, perhaps
unwittingly, for a somatic-Child- and body-centered-investigation of love and the emotions.
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